
ALGEMENE AANKOOPVOORWAARDEN 
 
  

   

 

Leveringen : 8u15 - 12u / 12u30 - 16u 

PA: Prijsaanvraag - PO: Bestelbon – INKRK:Raamcontract  
 

1. GELDING EN AANVAARDING VAN 
DEZE VOORWAARDEN 

 

De huidige algemene aankoopvoorwaarden 

(hierna de “Voorwaarden”) zijn van toepassing 

op alle overeenkomsten van aankoop van 

goederen en/of diensten (hierna de 

“Overeenkomst”) door Laboratoria Qualiphar 

NV (met maatschappelijke zetel gelegen te 

2880 Bornem, Rijksweg 9, KBO 0403.086.468 

- hierna genoemd “Qualiphar”) bij haar 

leveranciers, voor zover er niet uitdrukkelijk van 

afgeweken wordt in de Overeenkomst 

(waaronder de gebeurlijk schriftelijk 

overeengekomen bijzondere voorwaarden) of 

andere overeenkomsten. 

 

De Voorwaarden zullen van toepassing zijn 

zelfs indien zij in strijd zouden zijn met de eigen 

algemene of bijzondere verkoopvoorwaarden 

van de leverancier, of enige andere bepalingen 

of voorwaarden van de leverancier die vermeld 

zijn op offerten, brieven, prijslijsten, 

orderbevestigingen, facturen, leveringsbonnen 

of andere documenten van de leverancier, 

waarvan de toepassing wordt uitgesloten. 

Dergelijke bedingen van de leverancier binden 

Qualiphar slechts wanneer Qualiphar die 

schriftelijk en uitdrukkelijk heeft aanvaard. Het 

akkoord van Qualiphar kan in geen geval 

worden afgeleid uit het stilzwijgen van 

Qualiphar of de omstandigheid dat Qualiphar 

de Overeenkomst heeft aanvaard zonder te 

protesteren tegen de voormelde bedingen, 

noch uit het feit dat enige bepaling van 

documenten van de leverancier daarnaar 

verwijst.  

 

2. HIËRARCHIE VAN DE DOCUMENTEN 
 

De Overeenkomst wordt geregeld door de 

volgende documenten, in stijgende volgorde 

van voorrang: de Bestelling met de 

Voorwaarden, de Service Level Overeenkomst 

(SLA) afgesloten met de leverancier, andere 

overeenkomsten (zoals 

Productieovereenkomst/Verpakkingsovereenk

omst/Leverovereenkomst) afgesloten met de 

leverancier. In geval van tegenstrijdigheden 

hebben detailbepalingen van de 

Overeenkomst voorrang op algemene 

bepalingen. De Overeenkomst kan slechts 

geldig worden gewijzigd indien de wijziging 

uitdrukkelijk schriftelijk is overeengekomen. 

 

3. BESTELLINGEN EN AANVAARDING 
VAN DE BESTELLING 

 

Aanvraag van offertes door Qualiphar bij de 

leverancier is steeds vrijblijvend en brengt geen 

enkele verbintenis noch verplichting in hoofde 

van Qualiphar met zich mee. Een offerte van 

de leverancier dient steeds een 

geldigheidsduur van minimum 3 maanden te 

hebben, tenzij anders overeengekomen. 

 

Qualiphar zal haar bestelling middels een 

bestelbon (de “Bestelling”) digitaal aan de 

leverancier overmaken. Binnen de 3 

werkdagen na haar Bestelling, zal de 

leverancier de Bestelling schriftelijk bevestigen 

middels overmaking van een digitaal document 

aan purchase@qualiphar.com. Enige wijziging 

(met inbegrip, maar niet beperkt tot, van de 

kenmerken van de goederen, productiewijze, 

wijziging testproces, gebruikte grondstoffen,…) 

bij de aanvaarding van de Bestelling zonder 

schriftelijke toestemming van Qualiphar, zal 

niet-tegenstelbaar zijn aan Qualiphar 

onverminderd het recht van Qualiphar om de 

Bestelling te annuleren zonder recht van de 

leverancier op enige vergoeding. 

 

Tenzij de leverancier binnen de voormelde 

termijn van 3 werkdagen de Bestelling weigert 

of wijzigt, zal hij geacht worden de Bestelling 

en de levering van de goederen stilzwijgend, 

zonder enig voorbehoud, te hebben aanvaard. 

De uitdrukkelijke of stilzwijgende 

bevestiging/aanvaarding door de leverancier 

van de Bestelling, impliceert tevens de 

aanvaarding, van de Voorwaarden en hun 

vermeldingen.  

 

Indien de leverancier de Bestelling wenst te 

wijzigen, dient hij binnen de voormelde termijn 

van 3 werkdagen aan Qualiphar een verzoek 

tot wijziging van de Bestelling te richten, welke 

wijziging uitsluitend van kracht zal zijn indien 

Qualiphar die middels een nieuwe Bestelling 

bevestigt. 

 

Indien de leverancier opmerkt dat de 

prijsvermelding op de bestelbon van Qualiphar 

niet overeenstemt met de overeengekomen 

prijs, dient hij dit binnen een termijn van 24 uur 

te melden aan Qualiphar, bij gebreke waarvan, 

indien de bestelbon een lagere dan 

overeengekomen prijs vermeldt, de lagere 

overeengekomen prijs wordt beschouwd als 

aanvaard door de leverancier en, indien 

bestelbon een hogere dan overeengekomen 

prijs vermeldt, zal de overeengekomen prijs 

van toepassing zijn. QUALIPHAR behoudt zich 

het recht voor om de leveringen te weigeren die 

niet het voorwerp hebben uitgemaakt van een 

geschreven Bestelling uitgaande van 

Qualiphar. Mondeling geplaatste orders zijn 

enkel bindend indien zij door een geschreven 

Bestelling bevestigd worden.  

 

Qualiphar heeft steeds het recht om een 

geplaatste Bestelling en/of de Overeenkomst 

te annuleren binnen een termijn van 72 uur na 

haar aanvaarding, zonder dat de leverancier 

gerechtigd is op enige schadevergoeding. 

 

4. LEVERINGSTERMIJNEN 
 

De in de Bestelling vooropgestelde 

leveringsdatum is na haar uitdrukkelijke of 

stilzwijgende aanvaarding bindend voor de 

leverancier. Qualiphar staat toe dat leveringen 

maximaal 4 dagen voor de bevestigde 

leverdatum geleverd worden, tenzij anders 

overeengekomen. Dergelijke vroegtijdige 

leveringen wijzigen de overeengekomen 

betalingstermijn niet.  

 

Indien de levertermijn met 5 werkdagen wordt 

overschreden, heeft Qualiphar het recht om, 

naar haar keuze, ofwel de uitvoering van de 

Overeenkomst te eisen of haar te ontbinden 

middels een schriftelijke mededeling aan de 

leverancier. In beide gevallen heeft Qualiphar 

per begonnen week levertermijnoverschrijding 

recht op een forfaitaire schadevergoeding van 

1% van de totale prijs, onverminderd haar recht 

om in de plaats daarvan de vergoeding te 

vorderen van alle bewezen schade.  

 

De voorgaande alinea is niet van toepassing 

indien de leverancier bewijst dat hij ten gevolge 

van overmacht in de absolute onmogelijkheid 

verkeerde om de overeengekomen 

levertermijn te respecteren en indien hij 

onmiddellijk nadat hij kennis had van het 

bestaan van deze overmacht, Qualiphar 

hiervan schriftelijk heeft verwittigd. In dat geval 

zullen Qualiphar en de leverancier overleg 

plegen en gebeurlijk een aangepaste 

levertermijn overeenkomen onverminderd het 

recht van Qualiphar (onder meer, maar niet 

enkel, indien de verlenging voor haar niet nuttig 

is) om de Overeenkomst te ontbinden middels 

een schriftelijke mededeling aan de 

leverancier. In het laatste geval zal de 

leverancier de geleverde goederen ophalen, 

waarna Qualiphar de betaalde 

prijs(voorschotten) zal terugbetaald krijgen.  

 

5. LEVERINGSMODALITEITEN 
 

De geleverde goederen dienen steeds zodanig 

verpakt en geëtiketteerd te zijn dat zij veilig 

vervoerd en gemakkelijk geïdentificeerd 

kunnen worden. Verder dienen alle geleverde 

goederen, naast alle documenten die luidens 

de wet en/of de Bestelling vereist zijn, 

vergezeld te zijn van een verzendnota waarop 

minstens volgende gegevens vermeld worden: 

het bestelnummer van Qualiphar, referentie 

van Qualiphar, referentie van de leverancier, 

aantal geleverde stuks met bijhorende 

omschrijving van de Bestelling, vermelding 

‘deellevering’ indien de levering niet volledig is 

gebeurd en vermelding ‘saldo’ bij de laatste 

gedeeltelijke levering, bij gebreke waarvan 

Qualiphar het recht heeft om de levering te 

weigeren. 

 

De schade berokkend aan de goederen 

wegens onvoldoende verpakking, bescherming 

of beveiliging valt steeds onder de 

verantwoordelijkheid van de leverancier en is 

ten laste van de leverancier. 

 

Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen 

en de betrokken prijs of kost op de Bestelling 

zijn vermeld, zijn de kosten van de levering in 

de prijs inbegrepen, gebeurt de verzending 

steeds op risico van de leverancier en worden 

de goederen geleverd DPU (Incoterm 2020) op 

de in de Bestelling aangeduide plaats. Indien 

uitdrukkelijk en schriftelijk is overeengekomen 

dat de kosten van de levering niet in de prijs zijn 

inbegrepen, zal de leverancier de bestelde 

goederen vervoeren met het meest gunstige 

aangepaste vervoermiddel en tegen een zo 

laag mogelijk kost, rekening houdend met de 

aard van de zending. 

 

Gedeeltelijke leveringen van goederen of 

diensten zijn niet toegelaten, behoudens 

voorafgaandelijke schriftelijke toelating 

vanwege Qualiphar. 

 

6. LEVERING EN ONTVANGST  
 

De geleverde goederen of diensten worden 
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steeds in ontvangst genomen op de in de 

bestelbon aangegeven plaats van levering, 

tenzij uitdrukkelijk anders overeengekomen. 

 

Alle leveringen moeten strikt beantwoorden 

aan de bepalingen van de bestelbon. In geval 

van afwijking heeft Qualiphar het recht om (i) 

ofwel onder alle voorbehoud de levering in 

ontvangst te nemen en, in geval van goederen, 

deze voorlopig in haar magazijnen op te slaan 

op kosten, risico en verantwoordelijkheid van 

de leverancier, (ii) ofwel de levering te 

weigeren, en wijst Qualiphar in elk geval alle 

verantwoordelijkheid af voor de betrokken 

goederen of diensten. De geweigerde 

goederen worden ter beschikking gesteld van 

de leverancier en dienen door hem binnen de 5 

werkdagen te worden opgehaald, bij gebreke 

waarvan Qualiphar het recht zal hebben om de 

goederen onverwijld terug te zenden op kosten 

van de leverancier. 

Noch ontvangst van de levering, noch de 

opslag van de goederen, noch het gebruik van 

de gehele of gedeeltelijke geleverde goederen 

of diensten noch de ondertekening van een 

leveringsbon, CMR of enig ander gelijkaardig 

document houden de aanvaarding in van de 

geleverde goederen of diensten.  

 

De leverancier is gehouden tot het leveren van 

minimaal de bestelde hoeveelheid en 

maximaal 5% meer dan de bestelde 

hoeveelheid. Bij levering waarbij de 

hoeveelheid 5% overschrijdt, is Qualiphar 

gerechtigd om het meergeleverde te behouden 

zonder meerprijs.  

 

Indien de leverancier de overeengekomen 

hoeveelheid goederen of diensten niet kan 

leveren binnen de overeengekomen termijn, 

zal hij (i) Qualiphar hiervan schriftelijk op 

voorhand op de hoogte dienen te brengen met 

vermelding van de oorzaak en de verwachte 

duur van de vertraging, (ii) onverwijld zonder 

extra kosten voor Qualiphar alle redelijke 

maatregelen treffen (waaronder, maar is niet 

beperkt tot, het versnellen van de productie of 

verzending van de ontbrekende goederen of 

het verstrekken van vervangende diensten om 

de levering volledig uit te voeren en (iii) alle 

kosten en schade die Qualiphar ten gevolge 

van het voormeld gebrek in de levering zou 

lijden (zoals, maar niet beperkt tot, (de 

meerprijs van) het inschakelen van alternatieve 

leveranciers, stilstand van de productie), 

volledig aan Qualiphar vergoeden op vertoon 

van de relevante bewijsstukken. 

 

7. INTELLECTUELE EIGENDOM MET 
BETREKKING TO DE GELEVERDE 
GOEDEREN EN DIENSTEN 

 

De leverancier waarborgt dat hij rechtsgeldig 

beschikt over alle in de geleverde goederen of 

diensten vervatte of op de geleverde goederen 

of diensten betrekking hebbende intellectuele 

of industriële eigendomsrechten, van welke 

aard dan ook, gedeponeerd, geregistreerd of 

niet, en waaronder maar niet beperkt tot, 

octrooien, auteursrechten, knowhow, 

bedrijfsgeheimen en merken (hierna de 

“Intellectuele Eigendomsrechten”) en verleent 

Qualiphar voor zover als nodig het kosteloos, 

onherroepelijk, niet-exclusief en in de tijd en 

ruimte onbeperkt recht van gebruik van de 

bedoelde Intellectuele eigendomsrechten, met 

het oog op het genot van de geleverde 

goederen of diensten. 

 

Indien het gebruik van de geleverde goederen 

of diensten zou resulteren in een inbreuk op 

Intellectuele Eigendomsrechten van een derde 

en/of een oneerlijke marktpraktijk, en deze 

inbreuk toerekenbaar is aan de schending van 

het voormelde waarborg of anders 

toerekenbaar is aan de leverancier, dan zal de 

leverancier (i) Qualiphar vrijwaren tegen en 

schadeloosstellen voor alle (terug)vorderingen, 

aanspraken of sancties van derden en 

tegen/voor alle geleden schade (zoals, maar 

niet beperkt tot, de gevolgschade, gederfde 

winst, gemiste besparingen, schade door 

eventuele stilstand van installaties) en (ii) naar 

keuze van Qualiphar, alle nodige maatregelen 

treffen om de Intellectuele Eigendomsrechten 

te verwerven of de nodige toelatingen te 

bekomen teneinde het rechtmatig (verder) 

genot door Qualiphar van de geleverde 

goederen of diensten te waarborgen, of de 

geleverde goederen of diensten vervangen 

door gelijkaardige goederen of diensten 

waarvan het gebruik de voormelde inbreuk niet 

tot gevolg heeft.  

 

8. OVERDRACHT VAN EIGENDOM EN 
RISICO-EIGENDOMSVOORBEHOUD 

 

De risico-overdracht met betrekking tot de 

goederen en diensten vindt plaats op het 

ogenblik van de levering overeenkomstig de 

overeengekomen modaliteiten (of Incoterm). 

De eigendom van de goederen gaat over bij de 

levering op de overeengekomen plaats, tenzij 

dit schriftelijk anders werd overeengekomen. 

Elk beding dat de eigendomsovergang uitstelt 

of enig voorbehoud m.b.t. deze overgang 

inhoudt, kan niet aan Qualiphar worden 

tegengeworpen.  

 

9. KLACHTEN 
 

Bij beschadiging, onvolledigheid, vergissing of 

ieder ander zichtbaar gebrek of niet-

conformiteit zal Qualiphar de leverancier 

hiervan schriftelijk in kennis stellen binnen 30 

dagen na het opmerken van voornoemde en 

een dergelijk gebrek of niet-conformiteit is 

slechts gedekt bij uitdrukkelijke schriftelijke 

aanvaarding van het geleverde, dan wel bij 

gebreke daaraan, na het verstrijken van de 

voormelde termijn.  

 

In voorkomend geval zal de leverancier zo snel 

mogelijk en uiterlijk binnen de 5 werkdagen op 

zijn kosten de gebrekkige goederen 

terugnemen, bij gebreke waarvan Qualiphar 

het recht zal hebben om de goederen 

onverwijld terug te zenden op kosten van de 

leverancier en ofwel (i) het gebrek of de niet-

conformiteit herstellen door een bijkomende of 

vervangende levering, ofwel (ii) Qualiphar 

schadeloos stellen, ofwel (iii) de teruggezonden 

goederen aan Qualiphar onmiddellijk 

terugbetalen, middels, naar keuze van 

Qualiphar, een overschrijving naar Qualiphar 

van of uitgifte van een kredietnota ten bedrage 

van de betaalde prijs. 

 

De eventuele geschillen in verband met de 

conformiteit of gebreken in de geleverde 

goederen en diensten zullen aan de leverancier 

geen recht geven om zijn verplichtingen uit 

hoofde van de Overeenkomst te beëindigen of 

op te schorten.  

 

10.  WAARBORG OP DE GELEVERDE 
GOEDEREN 

 

De leverancier waarborgt dat de geleverde 

goederen of diensten (i) zullen zijn vervaardigd, 

getest, opgeslagen en afgeleverd in 

overeenstemming met de Overeenkomst (met 

inbegrip van de technische overeenkomsten 

die zouden zijn afgesloten), andere 

overeenkomsten, de toepasselijke wetgeving 

en reglementaire voorschriften (zoals gebeurlijk 

de vergunning voor het in de handel brengen), 

de stand van de techniek, de toepasselijke best 

practices (met inbegrip van, in voorkomend 

geval, de GMP en/of de GDP) en de 

overeengekomen specificaties (waaronder 

inzake fabricage-, kwaliteitscontrole- en 

kwaliteitsborgingsprocedures, processen, 

praktijken en normen), (ii) vrij zullen van enige 

zekerheden, retentierechten, vorderingen en 

bezwaringen, (iii) vrij zullen zijn van alle 

zichtbare en verborgen gebreken en (iii) bij 

gebreke van andersluidende overeenkomst, in 

overeenstemming met de eisen van 

bruikbaarheid, betrouwbaarheid, levensduur en 

veiligheid die voor dergelijke goederen of 

diensten dienen of kunnen worden verwacht, bij 

gebreke waarvan de leverancier Qualiphar zal  

vrijwaren tegen en schadeloos stellen voor alle 

(terug)vorderingen, aanspraken of sancties van 

derden en tegen/voor alle geleden schade en 

gederfde winst (zoals, maar niet beperkt tot, de 

gevolgschade, gederfde winst, gemiste 

besparingen, schade door eventuele stilstand 

van installaties) 

 

11. PRIJS, FACTURATIE EN 
BETALINGSVOORWAARDEN 

 

De prijs zoals overeengekomen in de 

aanvaarde Bestelling of in voorkomend geval 

elders in de Overeenkomst omvat, tenzij 

uitdrukkelijk anders overeengekomen, alle 

kosten van de leverancier zoals, doch niet 

limitatief, levering, transport, verzekeringen, 

vergunningen, administratieve kosten, 

belastingen, taksen, heffingen en verpakkingen 

en kan in geen enkele omstandigheid door de 

leverancier worden herzien, tenzij alle 

modaliteiten van de herziening vooraf 

bevestigd zijn in een door Qualiphar 

uitgebrachte aangepaste of nieuwe Bestelling 

die door de leverancier is aanvaard 

overeenkomstig de Voorwaarden.  

 

De leverancier zal de prijs aanrekenen middels 

een factuur die de volgende vermeldingen dient 

te bevatten: (i) het nummer van de bestelbon, 

(ii) alle aanduidingen voorgeschreven door de 

bestelbon en (iii) de prijs die overeenstemt met 

de bestelbon. Alle facturen zullen worden 

overgemaakt in één exemplaar, naar het 

daartoe bestemde emailadres van Qualiphar 

(payables@qualiphar.com) in Pdf-formaat. De 

facturen die de voormelde vermeldingen niet 

bevatten en/of niet in de voormelde vorm zijn 

overgemaakt, worden als onbestaande 

beschouwd (en kunnen worden teruggezonden 

naar de leverancier), zonder dat de leverancier 

gerechtigd is op enige vergoeding of intresten 

wegens betalingsachterstal of andere kosten. 

 

Tenzij uitdrukkelijk schriftelijk anders 

overeengekomen, zal Qualiphar de facturen 

van de leverancier betalen binnen de 30 dagen 

na de laatste van de volgende data: de 

factuurdatum en de datum van de levering. 

Indien de leverancier in gebreke blijft de 

Overeenkomst volledig uit te voeren, wordt de 

betalingstermijn van rechtswege verlengd tot 

de volledige uitvoering, zonder dat de 

leverancier aanspraak kan maken op enige 

intrest of vergoeding. Bij laattijdige betaling, 

zonder geldige reden, zal Qualiphar slechts 
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intrest verschuldigd zijn aan de wettelijke 

rentevoet en dit vanaf de tiende dag volgend op 

de ingebrekestelling door de leverancier.  

Betaling van facturen door Qualiphar houdt de 

aanvaarding van de geleverde goederen en/of 

diensten niet in. 

 

12.  AANSPRAKELIJKHEID 

 

De leverancier is aansprakelijk voor zijn niet-

uitvoering van de Overeenkomst of schending 

van het toepasselijk recht (zoals, maar niet 

beperkt tot, een gebrek in de door de 

leverancier aan Qualiphar verkochte 

goederen), alsook van die van zijn 

uitvoeringsagenten en van de aangestelden 

van de leverancier of van zijn 

uitvoeringsagenten en zal Qualiphar vrijwaren 

tegen en schadeloos stellen voor alle 

(terug)vorderingen, aanspraken of sancties 

van derden en tegen/voor alle geleden schade 

en gederfde winst (zoals, maar niet beperkt tot, 

de gevolgschade, gederfde winst, gemiste 

besparingen, schade door eventuele stilstand 

van installaties) die Qualiphar uit dien hoofde 

zou lijden.  

 

13.  ONTBINDING VAN DE 
OVEREENKOMST 

 

Qualiphar heeft het recht, zonder tot enige 

vergoeding gehouden te zijn en onverminderd 

haar recht op vergoeding van de door haar 

geleden schade, om een Bestelling en/of de 

Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te 

beëindigen zonder voorafgaande 

ingebrekestelling indien de leverancier (i) het 

voorwerp uitmaakt van gerechtelijke 

reorganisatie, in staat van faillissement is 

verklaard of in ontbinding wordt gesteld, of (ii) 

in iedere situatie waaruit het betalings- of 

leveringsonvermogen van de leverancier blijkt 

alsook (iii) in geval van fout of tekortkoming 

vanwege de leverancier bij de uitvoering van de 

Overeenkomst, dewelke niet wordt rechtgezet 

binnen de 8 dagen nadat Qualiphar de 

leverancier schriftelijk in gebreke heeft gesteld.  

 

14.  SOCIALE, FISCALE EN ANDERE 
VERPLICHTINGEN VAN DE 
LEVERANCIER 

 

De leverancier zal alle wettelijke, sociale, 

fiscale en andere verplichtingen naleven die 

gelden voor werkgevers en voor zelfstandige 

ondernemingen, onder meer, maar niet beperkt 

tot de tijdige en regelmatige betaling van alle 

sommen verschuldigd aan de RSZ en de 

fiscale administraties.  

 

De leverancier verklaart uitdrukkelijk en 

verbindt zich ertoe dat (i) de niet-Belgische 

werknemers die hij bij uitvoering van de 

Overeenkomst op het Belgisch grondgebied 

zou betrekken, al naargelang het geval en 

volgens de wettelijke vereisten, in het bezit 

zullen zijn van de nodige verblijfsvergunningen, 

arbeidsvergunningen, Limosa-meldingen en 

andere documenten waaruit de correcte 

aansluiting en betaling blijkt bij een sociaal 

zekerheidsstelsel, dat (ii) hij aan zijn eventuele 

niet-Belgische werknemers de in België 

geldende minimumlonen zal betalen 

overeenkomstig de dwingende bepalingen 

inzake het minimumloon en de wet betreffende 

de bescherming van het loon van de 

werknemers, dat (iii) hij geen illegale 

werknemers tewerk zal stellen en dat (iv) hij 

Qualiphar binnen de 15 dagen na vaststelling 

ervan zal inlichten over iedere 

betalingsachterstand of, meer algemeen, over 

iedere tekortkoming, vrijwillig of niet, aan de 

fiscale of sociaalrechtelijke verplichtingen. 

 

De leverancier zal Qualiphar vrijwaren tegen en 

schadeloosstellen voor alle (terug)vorderingen, 

aanspraken of sancties van derden, waaronder 

de overheidsinstanties alsook zijn 

aangestelden, werknemers of 

uitvoeringsagenten en hun aangestelden, 

werknemers of uitvoeringsagenten, die het 

gevolg zijn van de niet naleving van de fiscale 

of sociaalrechtelijke verplichtingen alsook 

enige andere vorderingen van de voormelde 

personen. Iedere som die door de leverancier 

uit dien hoofde is verschuldigd, zal naar keuze 

van Qualiphar, door de leverancier aan 

Qualiphar worden terugbetaald of door 

Qualiphar worden ingehouden op de sommen 

die Qualiphar aan de leverancier verschuldigd 

zou zijn. 

 

15.  GEHEIMHOUDING EN 
INTELLECTUELE EIGENDOM 

 

De leverancier zal, behoudens schriftelijke 

toestemming vooraf van Qualiphar, alle 

informatie waartoe naar aanleiding van de 

voorbereidende gesprekken over, de 

onderhandeling van of de uitvoering van de 

Overeenkomst toegang heeft gekregen of zal 

hebben over, van of medegedeeld door 

Qualiphar of de aan haar verbonden 

ondernemingen, die van commerciële, 

technische, operationele, financiële aard of 

enige andere aard is en het bezit waarvan een 

concurrentieel voordeel betekent en/of de 

onthulling waarvan aan derden een nadeel 

toebrengt aan Qualiphar (hierna de 

“Vertrouwelijke Informatie”), strikt geheim 

houden, en dit ongeacht of de betrokken 

informatie al dan niet uitdrukkelijk door 

Qualiphar als vertrouwelijk werd aangewezen. 

Wordt onder meer, doch niet uitsluitend, als 

Vertrouwelijke Informatie beschouwd (i) elke 

informatie of zaak die ten voordele van 

Qualiphar is beschermd door of betrekking 

heeft op intellectuele of industriële 

eigendomsrechten, van welke aard dan ook, 

gedeponeerd, geregistreerd of niet, en 

waaronder maar niet beperkt tot, octrooien, 

auteursrechten, knowhow, bedrijfsgeheimen, 

merken, (ii) elke informatie inzake 

handelsgeheimen, strategische plannen, 

klantenlijsten, commerciële, organisatorische 

en technische methodes, de knowhow en de 

R&D activiteiten en projecten van Qualiphar 

alsook de informatie aangaande formules, 

specificaties, bescheiden, software, 

handleidingen, verslagen, notulen van een 

vergadering, dagboeken, rekeningen, handels-

, geschreven of mondelinge data, databases, 

directories en dit alles zowel voor wat betreft 

zakenmethodes, - processen, systemen of –

technieken, met inbegrip van de werkwijze van 

de IT-systemen en van hun beschermings-, 

coderingsmechanismen en 

beveiligingsprocedures en –systemen en (iii) 

elke informatie die in de sector waarin 

Qualiphar actief is, gewoonlijk als vertrouwelijk 

wordt beschouwd. 

 

De leverancier zal Vertrouwelijke Informatie 

gedurende vijf (5) jaar na ontvangst (i) 

vertrouwelijk behandelen, (ii) uitsluitend 

gebruiken met het oog op de uitvoering van de 

Overeenkomst, (iii) niet publiceren, 

bekendmaken en/of meedelen aan derden, (iv) 

beschermen tegen ongeoorloofde toegang en 

maatregelen nemen die minstens even 

beschermend zijn als de maatregelen die zij 

neemt om haar eigen vertrouwelijke informatie 

te beschermen, (v) aan Qualiphar, met inbegrip 

van alle kopieën ervan, op eerste verzoek 

teruggeven en uiterlijk bij het einde van de 

Overeenkomst en (vi) indien hij ertoe rechtens 

is gehouden om Vertrouwelijke Informatie 

bekend te maken aan een derde, Qualiphar 

daarvan onverwijld op de hoogte brengen om 

haar toe te laten beschermingsmaatregelen te 

treffen of rechtsmiddelen aan te wenden. 

 

16. DIVERSE BEPALINGEN 

 

Het is de leverancier niet toegelaten om zonder 

voorafgaande, uitdrukkelijke schriftelijke 

toestemming van Qualiphar de Overeenkomst 

of zijn verbintenissen uit hoofde van de 

Overeenkomst, geheel of gedeeltelijk, over te 

dragen aan een derde of de Overeenkomst te 

laten uitvoeren door derden. Indien Qualiphar 

de toestemming daartoe zou verlenen, zal de 

leverancier ten aanzien van Qualiphar 

gehouden blijven voor de gehele uitvoering van 

de Overeenkomst en zullen de bepalingen van 

de Overeenkomst onverminderd van 

toepassing blijven. 

 

Indien een bepaling van deze Voorwaarden of 

van de Overeenkomst ongeldig of niet-

afdwingbaar is, zal dit geen invloed hebben op 

de overige bepalingen ervan, die van kracht 

zullen blijven. De ongeldige of niet-afdwingbare 

bepaling wordt geacht te zijn vervangen door 

een alternatieve geldige en afdwingbare 

bepaling die zo nauw mogelijk aansluit bij de 

oorspronkelijke bedoeling als is toegelaten 

onder de toepasselijke wetgeving. 

 

Tijdens de duur van de Overeenkomst zullen 

de partijen te allen tijde handelen als  

onafhankelijke partijen. De (uitvoering van) de 

Overeenkomst zal niet worden geïnterpreteerd 

als zijnde als een handelsagentuur, noch als 

een joint venture of een partnerschap. De 

leverancier zal niet het recht hebben om naam 

en/of voor rekening van Qualiphar op te treden. 

 

De keuze voor een of meer rechtsmiddelen 

houdt geen afstand in van het recht om andere 

rechtsmiddelen aan te wenden. Geen verzuim 

of vertraging om een recht in verband met de 

Voorwaarden of de Overeenkomst uit te 

oefenen zal gelden als een verzaking aan een 

dergelijk recht.  

 

17. BEVOEGDHEID EN TOEPASSELIJK 
RECHT 

 

De Voorwaarden, een Bestelling en de 

Overeenkomst worden uitsluitend beheerst 

door het Belgisch recht. Ieder geschil met 

betrekking tot de Voorwaarden, een Bestelling 

en de Overeenkomst behoort uitsluitend tot de 

bevoegdheid van de rechtbanken van de 

maatschappelijke zetel van Qualiphar op het 

ogenblik van de inleiding van de procedure, die 

de leverancier als de enig bevoegde jurisdicties 

aanvaardt.  

 


